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MERSIN BUYUK SEHIR BELEDIYESI
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

IMAR VE SEHIRCILiIK DAIRESI BASKANLI Gl

SIRA
NO

VATANDA $A SUNULAN
HIZMETIN ADI

BASVURUDA ISTENILEN BELGELER

HiZMETIN
TAMAMLANMA
SURESI
(ENGEC SURE)

Blyuksehir Belediyesine
Bagl Koylerde Yapi

1- Dilekge, Tapu, Cap, Aplikasyon Krokisi

2- Fenni Mesul Taahhitnamesi

3- Mimar, insaat, Makine, Elektrik Miih. (Taahhiitnameleri)
4- Zemin Etut Raporu

5- Zemine Aplike Krokisi Ve Taahhitnamesi (Oda Onayl)
6- Mimari Proje 5 Takim

3194 Sayili imar

1 Ruhsati Belgesi 7- Betonarme Projesi 5 Takim Madclfeasri]rzj:g ??OZGUn
8- Elektrik Projesi 3 Takim
9- Tesisat Projesi 3 Takim
10-Ruhsat Harci Makbuzu
11-imar Durumu
12-Onayli Vaziyet Plani (3 Takim)
1-Yapi Kullanma izni istemi Talep Dilekcesi
Biyiiksehir Belediyesine | 2-Yapi Ruhsati ve Onayli Mimari Proje
5 Bagli Koylerdeki Yapilara | 3-SSK'dan Alinan Borcu Yoktur Yazisi 30 Gil
Ait Yap! Kullanma izni 4-ligili Belediyesinden Bina Beyan Degeri un
Belgesi Verilmesi 5-Vergi Dairesinden lligki Kesme Belgesi
6-Har¢c Makbuzu
Blyuksehir Belediyesine 1-Bagvuru Dilekgesi i
s ; 2-1lgili Parsellerin Son Bir Yil Iginde Ainmis Tapu Kaydi veya Yerine Gecgecek Yasal Belge
Bagli Koylerde Imar fo S . 2 .
3-ligili Maliklerin Musterek MUracaatlari veya Noterden Alinmis Muvafakat Name ve Vekaletnameleri
3 | Uygulamalar Yapilmast |5 2 L S e e D | e

(ifraz-Tevhit-irtifak ve Yola
Terk Islemleri

4-Harita Muhendisince Duzenlenmis ve Harita Muhendisleri Odasinca Onaylanmis Ifraz ve Tevhit Beyannamesi
5-Imar Capi veya Kadastro Folyesi
6-Har¢ Makbuzu
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MERSIN BUYUK SEHIR BELEDIYESI
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

18.Madde Uygulamalari
Kontrol Ve Onayi

1- Bagvuru Dilekgesi

2-Uygulamaya Alinan Parsellerin Son Bir Yil Icinde Alinmis Tapu Kayitlari veya Yerine Gegecek Yasal Belge
(Tapu Midirliginden Alinan Kayitlar imzal Olacak)

3-Belediyenin Enciimen Karari (Aski Tutanaklari Varsa Itiraz Dilekceleri)

4-Uygulama Sahasinda Varsa ilgili Kurumlara Tebligat Yapildigina Dair Yazigmalar. Uygulama Ihale Yoluyla
Yapilmigsa ihale Evraklarinin Kopyalari.

5-Uygulama Sahasina Ait 1/1000, 1/500006Icekli Paftalar ile Belediye Meclisi Onayi Kararlari Kopyalari(Asl Gibidir
Yapilip imzalanacak)

6-Mahkeme Karari Geregi Yapilan imar Uygulamalarda, Mahkeme Karari Kopyasi ile Davayl Kazanan Sahislara
Tebligat Yapildigina Dair Yazigma Evraklari.

7-Diuzenleme Sahasina Ait Mulkiyet Tespitleri

8-Uygulama Sahasina Ait Mulkiyetin Hali Hazir Haritaya Tatbiki Krokileri, Uygulama Sahasina Ait Ada B6lUm
Krokileri ile Son Durum Krokileri Dosyaya Konacaktir.

9- 1/1000 Olgekli Uygulama Imar Folyesi Uzerinde Diizenleme Siniri, Miilkiyet Durumu ile imar Durumu Ayri Ayri
Renkte Kalemle isaretlenecek

10- Olciim Ve Hesaplara Ait Teknik Dosya (Teknik Dosya; Belediye Teknik Elemani lle Hesaplara Ait CD
Konacaktir.)

Aplikasyon Yapilan

1-Tasinmaz Malin Tapu Senedi veya Tapu Kayit Ornegi

2-Tasinmaz Mal Malikinin Kimligi veya Temsilcisinin Vekaletname Ornegi ve Kimligi

* Taginmaz Mal Malikinin Temsilcisi Vasi veya Kayyim ise Mahkeme Karari ve Kimligi, Veli ise Vukuatli
Nufus Kayit Ornegi ve Kimligi

ggﬂg:?m'?lt Dosyalarin * Talep Sahibi Jirket, Vakif, Dernek Veya Kooperatif Temsilcisi ise Yetki Belgesi ve Kimligi 30 Gun.

* Tasinir Malin Sahibi Olmis Ise Talepte Bulunanlarin Mirasci Olduklarini Gosterir Veraset Belgesi ve

Kimligi

3- Kadastro Mudurltginden Alinan Aplikasyon Krokisi (Koordinatli ve Roperli)
Hisseli Satiglarla Ilgili 1- Talep Yazis!
Tapu Md. ve 2-Son Bir Yil Icinde Alinan Tapu ve/veya Tapu Kaydi 30 Giin
Vatandaslardan Gelen 3-Kadastral Cap Veya Kadastral Folye '
Talepler 4-Plan Dahilinde Ise Imar Paftasi

1-Basvuru Dilekgesi

2-1/1000 Olgekli Uygulama Paftalari (Asil 3 Ozalit Kopya)
Halihazir Harita Kontrol ve | 3- 1/5000 Olcekli Pafta (1 Asil 3 Ozalit Kopya) 30 Giin

Onay Islemleri

4- Poligon, Nivelman Ve Nirengi Kanavalari
5- Hesap Cilbenti (3 Takim)
6- Har¢ Makbuzu

2125



OKSEHIR

< .
ﬁ N
o S\
/3, 2\
& Z\
E ]

‘\ A —
\ =
==
\\Jﬂé/‘/

MERSIN BUYUK SEHIR BELEDIYESI
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

Kamu Kurum Kuruluslari,
Belediyeler ve
Vatandaslarin imar
Durumu Talepleri

1-imar Durumu Talep Dilekcesi
2-Tapu Kayit Ornegi

3-Aplikasyon Krokisi

4-Gerekli Durumlarda Vekaletname
5-Kadastral Cap

6-Nufus Cluzdani Fotokopisi

15 Gin

1/5000 Nazim imar Plani
Tadilati

1-Son 3 Ay icinde Alinan Tapu veya Yerine Gegecek Belge
2-Gerekli Durumlarda Noter Onayli Muvafakat veya Vekaletname
3—-1/5000 Olgekli Cap

4- Kooperatif Arsalari icin Kooperatif Ana Sozlesmesi ve Uye Sayisi
5-Plan Aciklama Raporu

6-Teklif Planlar (5 Takim + 1 CD)

7-Basvuru Dilekgesi

8-Bilgi Paftasi (Mevcut ve Teklif Durumu Gdosterir Pafta)
9-1/1000 Olcekli Teklif imar Plani

10- (A) Grubu Muellif Yeterlilik Belgesi

11- ilgili Kurum ve Kurulus Gorusleri

12- Plan Degisikleri icin Bir Onceki Plan Miiellifinin Gerekgeli Uygun Gorusi Eklenir.

10

1/1000 Uygulama imar
Plani Tadilati

1-Son 3 Ay Icinde Alinan Tapu veya Yerine Gegecek Belge
2-Gerekli Durumlarda Noter Onayli Muvafakat veya Vekaletname
3—-1/1000 Olgekli Cap

4- Kooperatif Arsalari icin Kooperatif Ana Sozlesmesi ve Uye Sayisi
5-Plan Aciklama Raporu

6-Teklif Planlar (5 Takim + 1 CD

7-Basvuru Dilekgesi

8-Bilgi Paftasi (Mevcut ve Teklif Durumu Gosterir Pafta)

9- Plan Degisikleri icin Bir Onceki Plan Miiellifinin Gerekgeli Uygun Goériisii Eklenir
10-(A) Grubu Muellif Yeterlilik Belgesi

11-ilgili Kurum ve Kurulus Goriigleri

12-Onayli Nazim imar Paftasi

11

Kamu Kurumlari,
Mahkemelerden Gelen
Icra ve Tescil Islemleri

1-Talep Yazisi
2-Kadastro Capi veya Folyesi

30 Gun
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Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen stirede tamamlanmamasi
durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine basvurunuz.

Sira No. 1-2:

lIk Miiracaat Yeri: Ruhsat Sube Midiirliig

sim - Velittin YED iIGOZ

Unvan : Ruhsat Sube Mudrt

Adres : Mersin Bliyiiksehir Belediyesi imar ve S.D. Bsk.
Tel : 0324-2318880-249

Faks

E-Posta : ruhsatsbmd@mersin.bel.tr

Sira No. 3—4-5-6—-7-11.:

lIk Miiracaat Yeri: Harita Sube Mudirliigi

Isim : Hasan MUBAREK

Unvan : Harita Sube Mudurt

Adres : Mersin Buyiiksehir Belediyesi imar ve S.D. Bsk.
Tel : 0324-2318880-168

Faks

E-Posta : haritasbmd@mersin.bel.tr

Sira No. 8:

iIk Miiracaat Yeri: imar Sube Miidiirltigu

isim : Omer SAKAR

Unvan - Imar Sube Mudiri

Adres : Mersin Biiyiiksehir Belediyesi imar ve S.D. Bsk.
Tel :0324-2318880-161

Faks

E-Posta : imarsbmd@mersin.bel.tr

Sira No. 9-10:

ilk Miiracaat Yeri: Planlama Sube Mudirligu

Isim : Vefa SUCULARLI

Unvan : Planlama Sube Muddrt

Adres : Mersin Bliyiiksehir Belediyesi imar ve S.D. Bsk.
Tel :0324-2318880-165

Faks

E-Posta : planlamasbmd@mersin.bel.tr

MERSIN BUYUK SEHIR BELEDIYESI
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

Ikinci Miiracaat Yeri: Imar ve Sehircilik Dairesi Baskanligi

Isim
Unvan
Adres
Tel
Faks
E-Posta

: Cansen SAYILGAN

- Imar ve Sehircilik Dairesi Bagkan!

: Mersin Biiyiiksehir Belediyesi imar ve S.D. Bsk.
: 0324-2318880-160

: imarsehircilik@mersin.bel.tr

Ikinci Miiracaat Yeri: Imar ve Sehircilik Dairesi Baskanligi

Isim
Unvan
Adres
Tel
Faks
E-Posta

: Cansen SAYILGAN

: imar ve Sehircilik Dairesi Bagkani

: Mersin Buyiiksehir Belediyesi Iimar ve S.D. Bsk.
: 0324-2318880-160

: imarsehircilik@mersin.bel.tr

ikinci Miiracaat Yeri: Imar ve Sehircilik Dairesi Bagkanligi

isim
Unvan
Adres
Tel
Faks
E-Posta

: Cansen SAYILGAN

: imar ve Sehircilik Dairesi Bagkani

: Mersin Buyiiksehir Belediyesi Iimar ve S.D. Bsk.
: 0324-2318880-160

- imarsehircilik@mersin.bel.tr

Ikinci Miiracaat Yeri: imar ve Sehircilik Dairesi Bagkanlig

isim
Unvan
Adres
Tel
Faks
E-Posta

: Cansen SAYILGAN

- Imar ve Sebhircilik Dairesi Bagkan!

: Mersin Biiyiiksehir Belediyesi imar ve S.D. Bsk.
: 0324-2318880-160

- imarsehircilik@mersin.bel.tr
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MERSIN BUYUK SEHIR BELEDIYESI
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

EVRE KORUMA VE KONTROL DA iRESi BASKANLI Gl

SIRA
NO

VATANDA SA SUNULAN
HIZMETIN ADI

BASVURUDA iSTENILEN BELGELER

HiZMETIN
TAMAMLANMA
SURESI
(ENGEC SURE)

Birinci Sinif Gayri Sihhi
Muesseselere Aglima
Ruhsati Verilmesi

A) Yer Secimi ve Tesis Kurma icin Gerekli Belgeler
1-Basvuru Formu
2-Sanayi Bolgeleri, Organize Sanayi Bolgeleri ve Endiistri Bolgeleri Icindekiler Harig isletmenin Kurulacagi Yer
Gosteren Plan Ornegi
3-ilgili inceleme Kurulu Tarafindan Hazirlanacak Yer Secimi ve Tesis Kurma Raporu
4-Cevre Kirlenmesini Onlemek Amaciyla Alinacak Tedbirlere Ait Kirleticilerin Nitelik ve Niceligine Gére Hazirlanmis
Proje ve Aciklama Raporlari
5-Sehir Sebeke Suyu Bulunmayan Yerlerde igme ve Kullanma Suyunun Hangi Kaynaktan Saglandigi ile Suyun
Bakteriyolojik ve Kimyasal Analiz Raporu
6-Tesisin Kurulacagi Yerin Onayli 1/5000 Ve 1/1000 o6lcekli imar Plani ve Meclis Karari

B) Ruhsat icin Gerekli Belgeler

1-Basvuru Formu
2-Saglik Koruma Bandinin isaretlendigi Onayli Vaziyet Plani Ornegi
3- Yangin ve Patlamalar Igin Gerekli Onlemlerin Alindigina Dair itfaiye Raporu
4-Sorumlu Mudur Sézlesmesi
5-Emisyon izni
6-Desarj izni
7-Acilma izni Raporu

10 Gin

Akaryakit Istasyonlarina
Acilma Ruhsati Verilmesi

1-Beyan Formu

2-Vergi Levhasi

3-Tapu Fotokopisi

4-Aplikasyon Krokisi (Tapu ve Kadastro Mudurligtnden)

5-Ticaret Sicil Gazetesi

6-Yerlesim Plani (Olgekli)

7-Mimari, Elektrik ve Makine Tesisat Projesi (1/50 Ve 1/100 Olgekli)
8- Gegis Yolu izin Belgesi

9-isletme Belgesi

10-Yapi Kullanma izni Belgesi

11-Desarj izni

12-Tesisin Kurulacag: Yerin Akaryakit istasyonuna Ait Onaylh 1/5000 ve 1/1000 6lgekli Imar Plani ve Meclis Karari

5 Gln
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MERSIN BUYUK SEHIR BELEDIYESI
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

LPG istasyonlarina Aciima
Ruhsati Verilmesi

1-Beyan Formu Doldurulacak

2-Tapu Fotokopisi

3-Tesisin Kurulacagi Yerin Akaryakit istasyonuna Ait Onaylh 1/5000 Ve 1/1000 &lcekli imar Plani ve Meclis Karari
4-LPG Dagitim Sirketi ile Yapilan Bayilik Sozlesmesi
5-Olgekli Yerlesim Plani

6-Vergi Levhasi

7-Ticaret Sicil Gazetesi

8-Imza Sirkiileri

9-Gegis Yolu izin Belgesi

10-Tesiste Calisacak Personel icin LPG Egitim Sertifikasi
11-Tehlikeli Maddeler Zorunlu Sorumluluk Sigortasi

12-Tank ve Tesisatin Test Kontrol Raporu > GUn
13-Elektrik Tesisat Projesi
14-Sorumlu Madur S6zlesmesi
15-itfaiye Raporu
16-TSE
1-Dilekce
Birinci Sinif Gayri Sihhi 2-Noter Onayl Devir S6zlegsmesi
Muessese Akaryakit 3-Vergi Levhasi Fotokopisi
4 |velveya LPG Istasyonu 4-Ticaret Sicil Gazetesi (Imza Sirkusii)
Isletmeci Degisikliginde 5-Eski GSM Ruhsati 5 Giin
Gerekli Belgeler 6-Kira Sozlesmesi
7-Tapu
Tibbi Atiklarin Toplanmas, 1-Saglik Kuruluslarindan Bagvuru (Dilekce) 1 Gin
S Tasinmasi ve Bertaraft 2-Protokol Yapiimasi
3-Tibbi Atik Bertaraf Ucretinin Yatiriimasi
6 $|k§1yetler|_n_ : 1-Telefonla ya da Yazil Olarak Dilek¢eyle Yapilan Basvurular 30 GUn
Degerlendirilmesi
1-Beyan Formu
2-Tapu Fotokopisi
3-Kira Ise Kira Kontrati
4-Yap! Kullanma Izni
5-Itfaiye Raporu
7 2, ve 3, sinif G.S.M.lere 6-Vergi Levhasi 5 GUn

ruhsat verilmesi islemi

7-Vaziyet Plani

8-Gerekli ise Desarj izni Yada Meski Goriisi
9-Sirket ise ticaret sicil gazetesi, imza Sirkiileri
10-Borcu yok yazisi

11-Ustalik Belgesi
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MERSIN BUYUK SEHIR BELEDIYESI
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

imha Edilecek Atiklarin
8 |Duzenli Depolama
Alaninda Bertaraf Edilmesi

1-Imha Igin Yazili Bagvurunun Yapilmasi
2-Imha Ucretinin Yatiriimasi
3-Atigin Duzenli Depolama Alanina Getirilmesi

7 GUn

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile yapildigl halde, hizmetin belirtilen stirede tamamlanmamasi
durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine basvurunuz.

Sira No.1-2-3-4-7 :

lIk Miiracaat Yeri: Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanligi

Isim : Mevhibe Erdo gan

Unvan : Ruhsat Sorumlusu

Adres : Siteler Mahallesi makine ikmal Parki Igi
Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bsk.

Tel : 0324-2360143

Faks : 03242348454

E-Posta : cevrekoruma@mersin.bel.tr

Sira No.5-6-8 :
lIk Miiracaat Yeri: Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanligi
Isim : Orhan Uluki sla
Unvan : Zabita Komiser Yardimcisi
Adres : Siteler Mahallesi makine Ikmal Parki Igi
Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bsk.
Tel : 0324-2360143
Faks : 03242348454
E-Posta : cevrekoruma@mersin.bel.tr

Isim
Unvan
Adres

Tel
Faks
E-Posta

Isim
Unvan
Adres

Tel
Faks
E-Posta

Ikinci Miiracaat Yeri: Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bagkanlig
. Bilge Kilis

. Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bsk.

: Siteler Mahallesi makine ikmal Parki Igi

Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bsk.

: 0324-2360143
1 0324-2348454
. cevrekoruma@mersin.bel.tr

Ikinci Miiracaat Yeri: Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bagkanlig
. Bilge Kilis

. Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bsk.

: Siteler Mahallesi makine Ikmal Parki Ici

Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bsk.

: 0324-2360143
1 0324-2348454
: cevrekoruma@mersin.bel.tr
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% MERSIN BUYUKSEHIR BELEDIYESI
= HIZMET STANDARTLARI TABLOSU
EMLAK VE ISTIMLAK DA IiRESi BASKANLI Gl
HiZMETIN
SIRATVATANDASA SUNULAN | g o s\\URUDA ISTENILEN BELGELER TAMSAUMRLEAS'\;MA

NO |HiZMETIN ADI ]
(ENGEC SURE)

1-Bina ve arsanin tapusu

Kamulastirma 2-Emlak beyani, )
3-Nufus cuizdani, 45 GUN

4-Kamulastirma agag ise kac adet oldugu

5-Tapu tzerindeki gayrimenkul sahibi 6lmus ise veraset intikali ile ilgili karar

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen stirede tamamlanmamasi
durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine basvurunuz.

Sira No 1:

Ik Miiracaat Yeri:Emlak ve istimlak Dairesi Bagkanlgi Ikinci Milracaat Yeri: Emlak ve Istimlak Dairesi Bagkanhg!
Isim  ilker KARAOVA sim : Mehmet Ali COMERT

Unvan : Unvan : Emlak ve Istimlak Dairesi Bagkani
Adres : Cankaya Mah. Atatiurk Cad. Tagbina Adres : Cankaya Mah. Atatirk Cad. Tagbina
Tel : 0324-2318880-197 Tel : 0324-2318880-124

Faks : Faks

E-Posta - emlakistimlak@mersin.bel.tr E-Posta : emlakistimlak@mersin.bel.tr
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MERSIN BUYUK SEHIR BELEDIYESI
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

MACIT OZCAN SPOR KOMPLEKS i VE KONGRE MERKEZIi SOSYAL TESISLERI MUDURLUGU

HIZMETIN
SIRA| VATANDA SA SUNULAN ; ; TAMAMLANMA
NO | HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER SURESI
(ENGEC SURE)
1-Niifus Ciizdani veya Pasaport ile ligili Bilgi ve Belgelere Kolayca Erisim Iicin Gerekli Bilgiler Istenebilir.
2-Adres Bilgileri Tel. No. ve Elektronik Adres vb. lgeler
. Ny 3-Evlilik Ciizdani ve Ibrazi Belgelerin
1. Otel MUsteri Kabult . - Tamamlanmasi lle
4-Gruplarda Sozlesme Imzalanir Hizmet Gercekle sir
5-Odeme Karsiliginda “ONKASA ALINDI” Fisi Teslim Edilir. '
6-Celik Kasa Kullanimi Durumunda Sézlesme imzalanir.
1-Kullanicidan (Davet Sahibi) Basvuru Dilekcesi istenir.
2-S6zlesme Ucreti Olarak Belediye Meclis Karari lle Belirlenen Vergi, Resim, Harg ve Ucret Tarifesi Uygulanarak Belgelerin
Toplu Organizasyonlar Kullaniciya Belediye Meclis Karari lle Belirlenen Fiyat Tarifesi Bildirilir. ) _ Tamamlanmasi
2. (Dugiun, Kokteyl, Ozel 3-Kullanim Ucretinin %30 Unun Avans Olarak S6zlesmenin Imzalandigi Tarihte, Bakiye Kullanim Ucretinin Ise ile Hi
- g : Lo 9’ > o s : e Hizmet
Yemek) Etkinlik Tarihinden En Az 3 Is Gunlnden Once Odenmesi Istenir, S0zlesme Imzalanir, Gercekle sir
4- Kullanim Ucretinin Belediye Gelirler Mudurligt Veznesine Yatirilmasi Icin Kullaniciya Tahakkuk Figi Kesilerek '
Bir NUshasi Teslim Edilir.
1-Kisi Sayisi ve Kullanim Saati Belirlenir.
3 Futbol Sahasi Saatlik ve 2-Kullanim Ucreti Alinir, Karsiliginda Makbuz Kesilir. _ Belgelerin
' Aylik Abonelik Hizmeti 3-Abonmanlik Durumunda Nufus Clzdani ile llgili Bilgi ve Belgelere Kolayca Erigim Igin Gerekli Bilgiler Tamamlanmasi lle
istenebilir. Kullaniciya Abonelik Tanitim Karti Teslim Edilir. Hizmet Gergekle sir.
1-Kisi SayisI ve Kullanim Saati Belirlenir. Belgelerin
4 Basketbol Sahasi Saatlik 2-Kullanim Ucreti Alinir, Karsiliginda Makbuz Kesilir. _ Tamamlanmasi ile
' ve Aylik Abonelik Hizmeti 3-Abonmanlik Durumunda Nufus Ctzdani ile llgili Bilgi ve Belgelere Kolayca Erigim Igin Gerekli Bilgiler Hizmet Gercekle sir
Istenebilir. Kullaniciya Abonelik Tanitim Karti Teslim Edilir.
| | 1-Fo}?graf ) — el | sim o Wi Bilgiler | i Belgelerin
5 Fitnesi Center (Spor 2- Nufus Cuzdani ile llgili Bilgi ve Belgelere Kolayca Erigim Igin Gerekli Bilgiler Istenebilir. Tamamlanmasi ile

Salonu) Hizmetleri

3-Aylik Kullanim Ucreti Alinarak Karsihginda Makbuz Kesilir Kullaniciya 'Abonelik Tanitim' Karti ile Birlikte
Teslim Edilir.

Hizmet Gercekle sir
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MERSIN BUYUK SEHIR BELEDIYESI
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

1-Fotograf :
6 Sauna Saatlik ve Aylik 2- Nufus Cuzdani ile llgili Bilgi ve Belgelere Kolayca Erisim icin Gerekli Bilgiler istenebilir. _ Tamiﬁllgaerl;r?& ile
' Abonmanlik Hizmeti 3-Aylik Kullanim Ucreti Alinarak Karsiliginda Makbuz Kesilir Kullaniciya 'Abonelik Tanitim' Karti lle Birlikte . )
: - Hizmet Gercekle sir
Teslim Edilir.
1-Fotograf : - : Belgelerin
" Tenis Saatlik ve Aylik 2- Nufus Cuzdani ile llgili Bilgi ve Belgelere Kolayca Erigim Igin Gerekli Bilgiler Istenebilir. _ Tamamlganma5| ile
' Abonmanlik Hizmeti 3-Aylik Kullanim Ucreti Alinarak Karsiliginda Makbuz Kesilir Kullaniciya 'Abonelik Tanitim' Karti lle Birlikte . )
: - Hizmet Gercekle sir
Teslim Edilir.
Tenis Kursu; Grup 1-Fotograf R e R . Belgelerin
3 Calismalari ;/e Birebir KUrs 2- Nufus Cuzdani ile ligili Bilgi ve Belgelere Kolayca Erisim Icin Gerekli Bilgiler Istenebilir. _ Tamamlanmasi ile
' allsm: 3-Aylik Kullanim Ucreti Alinarak Karsiliginda Makbuz Kesilir Kullaniciya 'Abonelik Tanitim' Karti lle Birlikte . :
Hizmeti : - Hizmet Gercekle sir
Teslim Edilir.
1-Fotograf : - : Belgelerin
9 Yiizme Havuzu Hizmeti 2- Nufus Cuzdani ile llgili Bilgi ve Belgelere Kolayca Erigim Igin Gerekli Bilgiler Istenebilir. _ Tamamiqanmam ile
' 3-Aylik Kullanim Ucreti Alinarak Karsiliginda Makbuz Kesilir Kullaniciya 'Abonelik Tanitim' Karti lle Birlikte . .
: - Hizmet Gercekle sir
Teslim Edilir.
1-Fotograf : - : Belgelerin
. : : 2- Nufus Cuzdani ile llgili Bilgi ve Belgelere Kolayca Erigim Igin Gerekli Bilgiler Istenehbilir. 9 :
10. | Yuzme Kursu Hizmeti - o . y . Tamamlanmasi lle
3- Abonmanlik durumunda TC kimlik no vb. bilgiler ile alinan tcret kargihiginda makbuz kesilir kullaniciya Hizmet Gercekle sir
Abonelik Tanitim Kati ile birlikte teslim edilir. ¢ S
Bilardo ve Masa Tenisi 3 . ) L . . . . Belgelerin
11. 1-Odemenin Alinmasi Karsiliginda “ONKASA ALINDI” Fisi Kesilerek Bir Nushasi Musteriye Teslim Edilir. Tamamlanmasi lle

Hizmeti

Hizmet Gercekle sir
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L MERSIN BUYUK SEHIR BELEDIYESI
N 7 HiZMET STANDARTLAR| TABLOSU

i?

1-Organizasyon tarihi ve saati belirlenir.
2-Organizasyonun gerceklestirilecegi salon, s6zlesme konusu mekan belirlenir.

Konser, tiyatro, sergi, 3-Kullanicidan (davet sahibi) bagvuru dilekgesi istenir.

. 4- SOzlesme Ucreti olarak Belediye Meclis karari ile belirlenen harg ve Ucret tarifesi uygulanarak kullaniciya Belgelerin
toplanti, seminer vb. . : . ) SR .
12. etkinlikler icin salon tahsisi Belediye Meclis karariyla belirlenen fiyat tarifesi bildirilir. _ ) _ Tamamlanmasi ile
¢ 5- Kullanim Ucretinin %30 Unun Avans Olarak S6zlesmenin Imzalandigi Tarihte, Bakiye Kullanim Ucretinin Ise Hizmet Gercekle sir

hizmet Etkinlik Tarihinden En Az 3 Is Giiniinden Once Odenmesi istenir, S6zlesme imzalanir.

6- Kullanim Ucretinin Belediye Gelirler Miidiirlii§ii Veznesine Yatirilmasi igin Kullaniciya Tahakkuk Fisi Kesilerek
Bir Nishasi Teslim Edilir

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile yapildigl halde, hizmetin belirtilen stirede tamamlanmamasi
durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine basvurunuz.

Sira No.1-2—-3-4-5-6—-7-8-9-10-11-12:

lIk Miiracaat Yeri: Macit Ozcan Spor Kompleksi ve Kongre Merkezi Ikinci Miiracaat Yeri: Macit Ozcan Spor Kompleksi ve Kongre Merkezi
Sosyal Tesisleri Mudurlagu Sosyal Tesisleri Mudurlagu
Isim : Pinar Oner Isim : Sakir Oge
Unvan : Muddr Yardimcisi Unvan > Muadar
Adres : Macit Ozcan Spor Kompleksi ve Adres : Macit Ozcan Spor Kompleksi ve
Sosyal Tesisleri Kocavilayet Mersin Sosyal Tesisleri Kocavilayet Mersin
Tel : 0324-4732910-1532 Tel : 0324-4732910
Faks : 0324-4732910 Faks : 0324-4732910
E-Posta : sporkompleksi@mersin.bel.tr E-Posta : sporkompleksi@mersin.bel.tr
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FEN iSLERI DAIRESiI BASKANLI Gl

SIRA| VATANDA SA SUNULAN

NO | HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER

HiZMETIN
TAMAMLANMA
SURESI
(ENGEC SURE)

Vatandasin dilekceleri ve

1 |istekleri (Yol, Kaldirim, 1-Dilekce Bir ay
Asfalt vs.)
1-Kazi i¢in dilekce
2-Kamu Kurum veya Kuruluglari ise onlar adina is yapan Muteahhit firmadan kazi glizergah haritasi
2 | Altyapi Tesis ac¢im ruhsati | 3-Sirketlerden Vergi Levhasi 15 Gun
4-Sahis bagvurusu ise kimlik fotokopisi ve TC Kimlik numarasi
5-Tahsilat makbuzu
3 | Hakedis Talepleri 1-4734 sayil ihale Kanunu ve 4735 sayili Sézlesme Kanununda istenen belgeler Bir ay

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen stirede tamamlanmamasi

durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine basvurunuz.
Sira No. 1:
llk MUracaat Yeri: Proje Sube Mudurlugu

isim : Ayhan TERBAN

Unvan : Proje Sube Mudurlagu

Adres : Siteler mah. Makine Ikmal Saha ici
Tel : 0324-2340569

Faks

E-Posta : fenisleri@mersin.bel.tr

Sira No. 2:

lIk Miiracaat Yeri: Aykome Sube Mudurlugu
Isim : Senay INANICI

Unvan : Aykome Mudurt

Adres : Siteler mah. Makine Ikmal Saha ici
Tel : 03242360134

Faks : 0324-2360134

E-Posta : fenisleri@mersin.bel.tr

Sira No. 3:

iIk Miiracaat Yeri: Yapim Sube Mudurligu

Isim : Kemal ETILER

Unvan ' Yapim Sube Maduri

Adres : Siteler mah. Makine Ikmal Saha ici
Tel : 0324-2359996

Faks : 0324-2343505

E-Posta . fenisleri@mersin.bel.tr

isim
Unvan
Adres
Tel
Faks
E-Posta

Isim
Unvan
Adres
Tel
Faks
E-Posta

ikinci Miracaat Yeri :

Isim
Unvan
Adres
Tel
Faks
E-Posta

ikinci Miiracaat Yeri: Fen igleri Dairesi Bagkanlig

: Abbas SAYILIR

: Fen Isleri Dairesi Bagkani

: Siteler mah. Makine Ikmal Saha ici
: 0324-2359996

: 0324-2343505

- fenisleri@mersin.bel.tr

Ikinci Miiracaat Yer: Fen Isleri Dairesi Bagkanhgi

: Abbas SAYILIR

: Fen Isleri Dairesi Bagkani

: Siteler mah. Makine Ikmal Saha ici
: 0324-2359996

: 0324-2343505

. fenisleri@mersin.bel.tr

Fen isleri Dairesi Bagkanlig
: Abbas SAYILIR
: Fen isleri Dairesi Bagkani
: Siteler mah. Makine Ikmal Saha ici
: 0324-2359996
: 0324-2343505
. fenisleri@mersin.bel.tr
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MERSIN BUYUK SEHIR BELEDIYESI
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

ITFAIYE DAIRESI BASKANLI GI

HIZMETIN
SIRA | VATANDA $SA SUNULAN : : TAMAMLANMA
NO | HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER SURE$i
(ENGEC SURE)
1 | Yangin S6ndiirme 1-Yangin ihbari 1 Saat
2 | Kurtarama Isleri 1-Ihbar 1 Saat
3 | Su Cekme Isleri 1-ihbar 2 Saat
4 | Dogal Afet Kurtarma 1-Ihbar 1 Saat
5 | Yangin Tesisatl incelemek 1-Dilekge 2 Giin
2- Proje
. 1-Dilekce .
6 | Egitim Vermek 2-Tahsilat Makbuzu 7GUn
7 | Yangin Tatbikati 1-Resmi Kurumlardan Gelen Yazilar 10 Gin
g | Orman vanginiarina 1-ihbar (Orman Bolge Miidirlugii Talebi) :
Mudahale g 9
9 Baca Temizligi ve 1-Dilekce 3 Giin
Denetimi 2-Ucret Yatirildigina Dair Makbuz
Patlayici Parlayici ve
10 |Yanici Madde Depolama | 1-Kurulan Valilik Komisyonu Yazisi 15 gun
Yerlerini Tespit Etmek
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Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen stirede tamamlanmamasi
durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine basvurunuz.

SiraNo.1-2-8-09:

llk Miiracaat Yeri: Itfaiye Dairesi Bagkanhgi Ikinci Miiracaat Yeri: Itfalye Dairesi Baskanligi
isim : MUstakbel PARLAK isim - ibrahim OZDEM iR
Unvani  itfaiye Sube Muidiiri Unvani  itfaiye Dairesi Bagkan V.
Adres : itfaiye Dairesi bagkanhgi Adres : itfaiye Dairesi bagkanhgi

Yeni Mahalle 5336 Sokak No: 1 Yeni Mahalle 5336 Sokak No: 1
Telefon  :238 16 49 — 239 01 62 Telefon  :238 16 49 — 239 01 62
Faks : 238 25 90 Faks : 238 25 90
E — Posta : itfaiye@mersin.bel.tr E — Posta : itfaiye@mersin.bel.tr
SiraNo.3-5-
lIk Miiracaat Yerl Itfalye Dairesi Baskanligi Ikinci Miiracaat Yer i: Itfaiye Dairesi Bagkanlig
isim : Zafer TEKIN isim - ibrahim OZDEM IR
Unvani : Itfaiye Sube Miidiiri Unvani  Itfaiye Dairesi Bagkan V.
Adres : itfaiye Dairesi bagkanhgi Adres : itfaiye Dairesi bagkanhgi

Yeni Mahalle 5336 Sokak No: 1 Yeni Mahalle 5336 Sokak No: 1

Telefon : 238 16 49 — 239 01 62 Telefon  :238 16 49 — 239 01 62
Faks : 238 25 90 Faks : 238 25 90
E — Posta . itfalye@mersin.bel.tr E — Posta : itfaiye@mersin.bel.tr

SiraNo.6—-7-10-:

lIk Miiracaat Yeri: Itfaiye Dairesi Bagkanhg! Ikinci Miiracaat Yeri : Itfaiye Dairesi Bagkanlig
isim : Abdurrahman DONMEZ isim . Ibrahim OZDEM IR
Unvani  itfaiye Sube Miidiiri Unvani : Itfaiye Dairesi Bagkan V.
Adres  itfaiye Dairesi bagkanlig Adres : Itfaiye Dairesi bagkanlig
Yeni Mahalle 5336 Sokak No: 1 Yeni Mahalle 5336 Sokak No: 1
Telefon 123816 49 - 23901 62 Telefon  :238 16 49 — 239 01 62
Faks : 238 25 90 Faks : 238 25 90

E — Posta : itfaiye@mersin.bel.tr E — Posta : itfaiye@mersin.bel.tr
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= HiZMET STANDARTLARI TABLOSU
ZABITA DA IRESI BASKANLIGI
HIZMETIN
SIRA | VATANDA SA SUNULAN : : TAMAMLANMA
NO | HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER SURES__i
(ENGEC SURE)
1 | Zabita Hizmetleri 1-Dilekce 30 Gin
1-Basvuru Beyani,
2-Kira Kontratt,
_ 3-Esnaf Sicil Oda Kaydi,
5 Isyeri Acma ve Calisma | 4-Ticaret Sicil Kayd!, 1 Giin
Ruhsati Sihhi Igletmeler | 5-Itfaiye Raporu,
6-Yapi Kullanma Izni,
7-Sirket Sozlesmesi
8-Kaoyler Igin Muhtardan Yazi
1-Basgvuru Beyani,
2-Kira Kontratt,
: _ 3-Esnaf Sicil Oda Kaydi,
Isyeri Acma ve Calisma | 4-Ticaret Sicil Kaydi,
3 | Ruhsati Umuma Acik 5-itfaiye Raporu, 30 Giin
Istlrah_at ve Eglence 6-Yap! Kullanma izni,
Yerleri 7-Sirket Sozlesmesi,
8-Saglik Raporu,
9-Koyler I¢in Muhtardan Yazi
. 1-Dilekce y
4 | Hafta Tatili Ruhsat 2-Isyeri Acma ve Calisma Ruhsat Fotokopisi 15 Gl
1-Dilekce y
5 | Sabahgt Ruhsat 2-Isyeri Acma ve Calisma Ruhsat Fotokopisi 15 Gl

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen stirede tamamlanmamasi
durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine basvurunuz.
Sira N0.1-2-3-4-5 :

Ik Miiracaat Yeri: Zabita Dairesi Bagkanlgi ikinci Miiracaat Yeri: Zabita Dairesi Bagkanhgi

Isim :Ercan KARTEPER sim : Alaeddin KAYA

Unvan :Zabita Muddr Yardimcisi Unvan : Zabita Dairesi Baskanligi

Adres :Kiremithane Mah. 4408 Sk. K. Adres :Kiremithane Mah. 4408 Sk. K.
Cetinturk Apt. Kat: 1 Akdeniz/ Mersin Cetintirk Apt. Kat: 1 Akdeniz/ Mersin

Tel :0324-2381650 Tel : 0324-2381650

Faks :0324-2381651 Faks : 0324-2381651

E-Posta : zabita@mersin.bel.tr E-Posta : zabita@mersin.bel.tr
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MALI| HIiZMETLER DAIRESIi BASKANLIGI

SIRA
NO

VATANDA SA SUNULAN
HIZMETIN ADI

BASVURUDA iSTENILEN BELGELER

HiZMETIN
TAMAMLANMA
SURESI
(ENGEC SURE)

llan ve Reklam Vergisi

1-Beyanname,

2-Kimlik Fotokopisi,

3-Vergi Levhasi Fotokopisi,
4-Sirket ise Ticaret Sicil Gazetesi,
5-Oda Kayit Belgesi

2 Gun

Kiracilik Hakki Devri

1-Dilekce,

2-Kimlik Fotokopisi,
3-%6 Kati Teminat,
4-Sirketlerde Oda Kayit,
5-T. Sicil Gazetesi,
6-Muvafakatname,
7-Taahhitname

7 Giln

Cevre Temizlik Vergisi

1-Beyanname,

2-Kimlik Fotokopisi,

3-Vergi Levhasi Fotokopisi,

4-Tapu Fotokopisi veya Kira Kontratosu,
5-Sirketlerde Ticaret Sicil Gazetesi,

6- Oda Kayit Belgesi

2 Gun

Yangin Sigorta Vergisi

1-Beyanname,

10 Dakika

Para Cezasi Tahsili

1-idari Yaptinm Karar Tutanagi
2-Encimen Karari,
3-Kimlik Fotokopisi

10 Dakika

Daire Bagkanliklarindan
Gelen Tahakkuk
Makbuzlari Tahsili

1-Tahakkuk Makbuzu

5 Dakika
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==z HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

1-Kimlik Fotokopisi,
Minibuslere Ait Borcu Yoktur 2-Oda Kayit Belges,
7 Yazis| 3-Tahsis Belgesi

4-Ruhsat Izin Belgesi,
5-Dilekce

1 Saat

Belediyemiz tarafindan
hizmetlerin yerine getiriimesi
icin alinan mal, hizmet,
danismanlik, yapim igleri
kargiliginda ilgilisine
O0demelerini yapmak.

2-Kimlik Fotokopisi

3-Banka Hesap Numarasi

4-Vergi Borcu Olmadigina Dair Belge
5-Sigorta Prim Borcu Olmadigina Dair Belge
6-Gerekli Hallerde Veraset Intikal Karari
7-Gerekli Hallerde Vekaletname

1-ilgili Harcama Birimlerinden Gonderilen Odeme Emri ve Ekleri

Belediyenin nakit
durumuna gore en
kisa siurede

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen stirede tamamlanmamasi

durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine basvurunuz.
Sira No. 1-2-3-4-5-6-7:

llk Miiracaat Yeri: Mali Hizmetler Dairesi Bagkanlig
Gelirler Sube Mudurlagu

Ikinci Miiracaat Yeri: Mali Hizmetler Dairesi Bagkanhgi

isim : Hillya KORKUYU

Unvan . Gelirler Sube Mudur Vekili

Adres : Cankaya Mah. Atatlrk Cad. Tas bina
Tel : 03242318880

Faks :0324-2393244

E-Posta : gelirler@mersin.bel.tr

Sira No. 8:

llk Miiracaat Yeri: Mali Hizmetler Dairesi Bagkanlig

Gider Sube Mudurlugu

Isim : Tansu AKARSU

Unvan : Gider Sube Mudur Vekili-Muhasebe Yetkilisi
Adres : Cankaya Mah. Atatirk Cad. Tas Bina

Tel : 0324-2318880

Faks : 0324-2315158

E-Posta : malihizmet@mersin.bel.tr

isim : Tayfun OZDEM IR

Unvan : Mali Hizmetler Dairesi Bagkani
Adres : Cankaya Mah. Atatirk Cad. Tas Bina
Tel : 03242318880

Faks : 03242315158

E-Posta : malihizmet@mersin.bel.tr

Ikinci Miiracaat Yeri: Mali Hizmetler Dairesi Bagkanhgi

Isim
Unvan
Adres
Tel
Faks
E-Posta

: Tayfun OZDEM iR

: Mali Hizmetler Dairesi Baskani

: Cankaya Mah. Atatlrk Cad. Tag Bina
: 0324-2318880

: 0324-2315158

: malihizmet@mersin.bel.tr
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ISLETME VE ISTIRAKLER DA IRESI BASKANLIGI

SIRA | VATANDA SA SUNULAN

NO | HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER

HiZMETIN
TAMAMLANMA
SURESI
(ENGEC SURE)

1-Dilekce

2- Ikametgahla ilgili bilgi ve belgelere kolayca erisim icin gerekli bilgiler istenebilir

3- Nufus Cuzdani ile ilgili bilgi ve belgelere kolayca erigim icin gerekli bilgiler istenebilir
4-Araca Ait Trafik Ruhsati Fotokopisi (Devreden Sahisa Ait Olan)

5-Trafik Ruhsati Yoksa Trafikten Cekildigine Dair Belge

6-Yeni Alacak Sahisin Ehliyet Fotokopisi

7-Yeni Alacak Sahis Hakkinda Karakol Sorusturma Yazisi

8-Sirket Olmasi Halinde Yukaridaki Belgelere ilave Olarak Sirket Ana Sézlesmesi Ve imza Sirkiileri
9-Sirket sahibinin isletici kimlik bildirim belgesi

10-Tahsilat Makbuzu

11-Oda kayit belgesi

Ticari Tasit Tahsis Belgesi
Vermek

1-Dilekce

2- Ikametgahla ilgili bilgi ve belgelere kolayca erisim icin gerekli bilgiler istenebilir

3- Nufus Cuzdani ile ilgili bilgi ve belgelere kolayca erigim icin gerekli bilgiler istenebilir
4-Vergi Levhasi

5-Kooperatif Uye Yazisi

6-Kayitli Oldugu Oda Yazisi

7-Araca Ait Trafik Ruhsati Fotokopisi

8-Durak Ve Plaka Satig S6zlesmesi Noter Onayli

9-Minibisler i¢in Tahsis Belgesi

10-Harcin Yatirildigina Dair Makbuz

Devirler Halinde Ticari Tasit
2 |Belediye Igletme Ruhsati
Vermek

10 Gin

1-Dilekce

2-Bagli Bulundugu lice Belediyesinden imar Durumunu Bildiren Yazi
3-Tapu Fotokopisi

4-Araclara Ait Mali Sorumluluk Sigorta Policesi

5-5 Adet Vaziyet Plani

6-Vergi Levhasi Fotokopisi

3 |Otopark Ruhsati Vermek 7-Yangin Sondurme Cihaz Faturasi

8-Acik Otoparklarda Muhtar Onayli Komsulardan Muvafakatname
9-Kira Kontrati

10-ilgili lice Belediyesinden 1/1000 Olcekli imar Durumu

11-Sirket Olmasi Halinde Sirket Ana Sozlesmesi Ve imza Sirkiileri
12-Kapali Otoparklar Icin Ayrica Yapi Kullanma izni Belgesi

13-Yol Gegis izin Belgesi (Cadde,Bulvar Ve Ana Arterlerde Olmasi Halinde)

15 GUn
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Yol Gegis Izin Belgesi
Verilmesi (Gayri sthhi
miesseselere)

1-Dilekce

2-Tapu Fotokopisi

3-Vergi Levhasi

5 -Adet Vaziyet Plani

6-Arsa Icerisinde Yapilagsma Var Ise Yapi Kullanma izni Belgesi
7-Akaryakit Istasyonlarindan Ayrica 1/5000 Olcekli imar Durumu
8-Harcin Yatirildigina Dair Makbuz

20 GUn

Okul Servislerine Belediye
Isletme Ruhsati ve Ozel
Ogrenci Izin Belgesi
Verilmesi

1-Dilekce

2-Okul Servis Araclari Ozel Izin Belgesi (2 Niisha)

3-Servis Araci Uygunluk Belgesi

4-Okul Servis Araci Bakim Ve Onarim Takip Formu

(2 Nusha)

5-Oda Kayit Belgesi

6-Vergi Levhasi

7-Trafik Ruhsat Fotokopisi

8-Aracin Trafik Sigorta Policesi (GUnl Gegmemig Olacak)

9-Sofdrin Surlcu Belgesi

10-Rehber Ogretmen Diplomasi Ve Niifus Clizdani (T.C.Kimlik Nolu)
11-Harcin Yatirildigina Dair Makbuz

12- Basvuru sahibinin adli sicil kaydi yerine yazili olarak verecegi beyani esas alinarak adli sicil mercilerinden teyit
edilmesi.

10 Gin

Personel _Servislerine
Belediye Isletme Ruhsati
Vermek.

1-Dilekce

2-Ek-1 Ozel Servis Araci Uygunluk Tespit Belgesi

3-Ek-1/A Ozel Servis Araci Uygunluk Tespit Belgesi

4-Ek-2 Personel Servis Araci Giizergah izin Belgesi (2 Niisha)
5-Trafik Ruhsat Fotokopisi

6- Oda Kayit Belgesi

7-Aracin Trafik Sigorta Policesi (Giniu Gegmemig Olacak)

8- Sofdriin Surtcl Belgesi

9- Personel Servis Araci Bakim Ve Onarim Takip Formu (2 Nisha)
10- Harcin Yatirildigina Dair Makbuz

10 Gin
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Ucretsiz Personel
7 |Servislerine lzin Belgesi
Vermek

1-Dilekce

2-Personel servis araci izin belgesi

3-Servis araci bakim onarim takip formu 2 adet

4- Oda kaydi

5-Servis araci uygunluk belgesi kontrol formu 2 adet
6-Vergi levhasi

7-Soforin ehliyet fotokopisi

8-Tasinan kigilerin isim listesi veya sigorta dokimu
9-Sirket ana s6zlesmesi ve imza sirkileri

10-Sirket sahibinin kimlik fotokopisi

11-Sigorta poligesi

12-Ruhsat fotokopisi

13- Tahsilat makbuzu

10 Gin

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile yapildigl halde, hizmetin belirtilen stirede tamamlanmamasi
durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine basvurunuz.

Sira No. 1-2-3-4-5-6-7:

ilk Miracaat Yeri:

Isim
Unvan
Adres

Tel
Faks
E-Posta

UKOME Sube Mudurlugii ikinci Miiracaat Yeri: isletme ve istirakler Dai.Bsk.
: Turgut YO GUCMEN Isim : Bilent YUREKL |
: UKOME Sube Mudiri Unvan . Isletme ve Istirakler Dairesi. Bsk.
. Kiremithane Mah. 4408 Sk. Adres . Kiremithane Mah. 4408 Sk.
K.Cetintlrk Apt. Kat: 1 Akdeniz/ Mersin K.Cetintlrk Apt. Kat: 1 Akdeniz/ Mersin
: 03242379825 Tel : 03242379825
: 0324-2381640 Faks : 0324-2381640

. isletme@mersin.bel.tr

E-Posta :isletme@mersin.bel.tr
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MERSIN BUYUK SEHIR BELEDIYESI
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

BASIN YAYIN VE HALKLA ILISKILER DAIRESI BASKANLIG

HiZMETIN
SIL%A \AGT@EN.RI'Q%@ISUNULAN BASVURUDA ISTENILEN BELGELER _ TAMAMLANMA
SURESI(ENGEC SURE)
1-Dilekce
Halk Oyunlari ve Y " y y
1 Bandonun Gésterileri 2-Resmi Yazi Ozel gunlerde ayni gin
1-Ogrenim Belgeleri,
TSM-THM Dallarinda 2-Niifus Ciizdani Fotokopisi, TSM-THM
Teorik ve Uygulamal y -y :
2 3-Fotograf Egitimlerinde 4 yil
Calismalar Yaparak AF Dilek kurslarda 6
Egitim Vermek rormulekee . ursiarda 6 ay
' 5- 18 Yasindan Kuguklerin Muvafakat Namesi
4982 sayili kanuna
3 | Bilgi Verme 1-Dilekce Kimlik Bilgisi, Adres Resmi Yazilar bagl olarak 15 i g guni
icerisinde
4 | Tiyatro Kursu. 1-Nufus Cuzdani Fotokopisi, 8 ay
2-Fotograf
1-Nifus Cizdani Fotokopisi,
2-Fotograf
5 | Halk Oyunlar Kursu 3-Sertifika 6 Ay

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile yapildigl halde, hizmetin belirtilen stirede tamamlanmamasi
durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine basvurunuz.

SiraNo.1-5: _
llk MUracaat Yer: Halkla lliskiler Madurltgu

Isim
Unvan
Adres
Tel
Faks

: Nazli SECER

: Halkla lligkiler Sorumlusu
: Mersin Buyuksehir Belediyesi

: 0324 238 16 27
: 0324 238 17 63

Ikinci Miracaat Yeri: Bas. Yay. Halk. lisk. D.Bgk.

Isim
Unvan
Adres
Tel
E-Posta

: Ahmet OZYURT
: Daire Baskani

: Mersin Buyuksehir Belediyesi
: 0324 238 16 45

. basinyayin@mersin.bel.tr
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Sira No. 2:
lIk Miiracaat Yeri :Konservatuar Midurligu
isim : ismail AYDIN
Unvan : Konservatuar Mudur Yrd.
Adres : Mersin Buyuksehir Belediyesi
Tel : 0324 238 92 63
Faks : 0324 237 07 49
E-Posta : smlaydn@windowslive.com
Sira No. 3:
Ik Miiracaat Yeri: Bilgi Edinme Mudurltgui
Isim : Yasemin TUTSAK
Unvan : Bilgi Edinme Muduri
Adres : Mersin Buyuksehir Belediyesi
Tel : 0324 237 27 02
Faks
E-Posta . bilgiedinme@mersin.bel.tr
Sira No. 4:
iIk Miiracaat Yeri : Tiyatro Mudurltigu
isim : Tamer GUVEN
Unvan : Tiyatro Sorumlusu
Adres : Camigerif mah.50121 sok
Tel : 0324 238 92 64
Faks

E-Posta :tamerguven@e-mail.com

MERSIN BUYUK SEHIR BELEDIYESI

HIZMET STANDARTLARI TAB

LOSU

Ikinci Miiracaat Yeri: Bas.Yay.Halk.llsk.D.Bsk.

Isim ;
Unvan
Adres
Tel
Faks
E-Posta

Ahmet OZYURT

: Daire Baskani
: Mersin Buyuksehir Belediyesi
: 0324 238 16 45

: basinyayin@mersin.bel.tr

ikinci Miiracaat Yeri: Bas. Yay.Halk.llsk.D.Bsk.

Isim
Unvan
Adres
Tel
Faks
E-Posta

ikinci Miracaat Yer
isim
Unvan
Adres
Tel
Faks
E-Posta

: Ahmet OZYURT

: Daire Baskani

: Mersin Buyuksehir Belediyesi
: 0324 238 16 45

: basinyayin@mersin.bel.tr

: Bas.Yay.Halk.ilsk.D.Bsk.

: Ahmet OZYURT

: Daire Bagkani
: Mersin Buyuksehir Belediyesi
: 0324 238 16 45

: basinyayin@mersin.bel.tr
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== HIZMET STANDARTLARI TABLOSU
SPORTIF HIZMETLER MUDURLUGU
HiZMETIN
SIRA| VATANDASA SUNULAN BASVURUDA ISTENILEN BELGELER TAMéA‘UMRLégMA

NO | HIZMETIN ADI ]
(ENGEC SURE)

Malzeme Alimi

1-Dilekce y Gercekle stirilerek
1 Amator Spor Kullplerine | 2-Mersin Amator Spor Kullpleri Federasyonu Uyelik Belgesi gDa“ Elml
" | Malzeme Yardimi 3-Oyuncularin Lisans Belgesi ) Ger(;ekglle stirili
4-Ogrencilere Yardimda; Mersin Milli Egitim Madurltgince verilmig Ogrenci Belgesi Ortalama 2 Ay

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile yapildigl halde, hizmetin belirtilen stirede tamamlanmamasi
durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine basvurunuz.

Sira No. 1:

lIk Miiracaat Yer i: Sportif Hizmetler Mudirliigi Ikinci Muiracaat Yeri: Sportif Hizmetler Mdurlagu

Isim ; Isim : B. Tufan KESK IN

Unvan : Unvan . Sportif Hizmetler Mudrt

Adres : Macit Ozcan Spor Kompleksi ve Adres : Macit Ozcan Spor Kompleksi ve
Sosyal Tesisleri Kocavilayet Mersin Sosyal Tesisleri Kocavilayet Mersin

Tel : 0324-4732929 Tel : 0324-4732929

Faks : 0324-4732929 Faks : 0324-4732929

E-Posta : sportithizmetler@mersin.bel.tr E-Posta : sportithizmetler@mersin.bel.tr
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MERSIN BUYUK SEHIR BELEDIYESI
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

SAGLIK VE SOSYAL H iZMETLER DAIRESI BASKANLI Gl

HIZMETIN
SIRA | VATANDA SA SUNULAN ; ; TAMAMLANMA
NO | HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER SURES_i_
(EN GEC SURE)
N . 1-Ogrenci Belgesi (Okuldan) ik gretim
1. 1 Ogrenim Yardimi Kirtasiye 2-Okul idaresinden Muhtac 6grenci listesi Haftasinda
Aziirlilere Yapilan 1-Muracaat Dilekcesi
2. P 2-Nufus Cluzdani Fotokopisi Planlama Dahilinde
Yardimlar e -
3-Ozlrlt Raporunun Fotokopisi
1-Mezarliklar Sube Mudurligine Dogrudan Muracaat
o , 2-0Oli Gomme Izin Kagidi y
3. | Cenaze Defin Hizmeti 3-Niifus Ciizdani Ayni ginde
4-Olim Raporu
4. | Saglik Hizmeti 1-Ntfus Cuzdani Ayni ginde
: : 1-Sikayet Dilekcesi y
5. | Barinak Hizmeti >_Telefon inbarl Ayni ginde
Kesim Hayvan
Maddelerlnm_ Yu_rtlgl ve 1-Bilyukbas Hayvanlarda Klpe Numarasi ve Asilama Cizelgesi
Yurtdigi Nakillerinde 2-Kucukbas Hayvanlarda Asi Cizelgesi
6. | Kullaniimak Uzere Mensei ¢ > hayv ¥ 9 Ayni ginde

Sahadetnamesi
Duzenlemek

3-Arilarda Aricilik Belgesi
4-Pet Hayvanlarda Asi karnesi (Yurtdisi Nakillerinde Micro Chip Uygulamasi)

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile yapildigl halde, hizmetin belirtilen stirede tamamlanmamasi
durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine basvurunuz.

Sira No. 1-2:

Ik Miiracaat Yeri: Saglk ve Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanlig

Isim : Zuhal OZANANAR Isim : Onal OZDEMIR

Unvan : Saglik ve Sosyal Hizmetler Dairesi Bsk. Yrd. Unvan : Saglik ve Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkani
Adres : Siteler Mah. Makine Ikmal Saha ici Adres  : Siteler Mah. Makine Ikmal Saha Ici

Tel : 0324-2348400 Tel : 0324-2348400

Faks : 0324-2341405 Faks : 0324-2348400

E-Posta : saglik@mersin.bel.tr E-Posta : saglik@mersin.bel.tr

Ikinci Miiracaat Yeri: Saglik ve Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanhgi
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== MERSIN BUYUKSEHIR BELEDIYESI

N HIZMET STANDARTLARI TABLOSU
Sira No. 3:
lIk Miiracaat Yeri: Mezarlik Mudurlagi Ikinci Miiracaat Yeri: Saglik ve Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanhgi
isim . imdat DA G isim : Onal OZDEMIR
Unvan : Mezarhk Mudarlagu Unvan : Saglik ve Sosyal Hizmetler Dairesi Baskani
Adres : Akbelen Sehir Mezarligi Toroslar/Mersin Adres : Siteler Mah. Makine Ikmal Saha ici
Tel : 0324-3206674 Tel : 0324-2348400
Faks Faks : 0324-2348400
E-Posta E-Posta : saglik@mersin.bel.tr
Sira No. 4:
Ik Miiracaat Yeri: Saghk Isleri Mudurliigi ikinci Miiracaat Yeri: Saglik ve Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanhgi
isim : M. Oral Kiling Isim : Onal OZDEMIR
Unvan : Doktor-Saglk Isleri Mid(iri Unvan . Saglik ve Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkani
Adres : Metropol Is Merkezi C Blok No:168/169 Akdeniz/Mersin Adres : Siteler Mah. Makine Ikmal Saha Ici
Tel : 0324-3375280 Tel : 0324-2348400
Faks Faks : 0324-2348400
E-Posta : E-Posta : saglik@mersin.bel.tr
Sira No. 5:
Ik Miiracaat Yeri: Veteriner isleri Miidrltgu ikinci Miiracaat Yeri: Saglik ve Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanhgi
isim : Seyda Esin EKMEN isim : Onal OZDEMIR
Unvan : Veteriner Hekim-Mudar Unvan : Saglik ve Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkani
Adres : GOzne Yolu Camlidere Mevki Toroslar/Mersin Adres : Siteler Mah. Makine ikmal Saha ici
Tel : 0324-4627167 Tel : 0324-2348400
Faks Faks : 0324-2348400
E-Posta E-Posta : saglik@mersin.bel.tr
Sira No. 6:
lIk Miiracaat Yeri: Veteriner Mudurltgu Ikinci Miiracaat Yeri: Saglik ve Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanhgi
isim - Seyda Esin EKMEN isim : Onal OZDEMIR
Unvan : Veteriner Hekim-Mudur Unvan : Saglik ve Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkani
Adres : Siteler Mah. Makine ikmal Saha I¢i Adres : Siteler Mah. Makine Ikmal Saha ici
Tel : 0324-2352044 Tel : 0324-2348400
Faks Faks : 0324-2348400
E-Posta E-Posta : saglik@mersin.bel.tr
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